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A DOMENECH HERMANOS, S.A.U é especialista no fabrico de relva artificial para o mercado residencial 
e comercial nas suas instalações de Muro de Alcoy e Alcoy, formando parte do grupo Beaulieu 
Internacional Group. 
 
A Direção, presidida pelo Diretor-Gerente (DG), decidiu implementar um Sistema de Gestão Integrado 
que abrange os sistemas de Qualidade (ISO 9001:2015), Meio ambiente (ISO 14001:2015), ISO 
45001:2018) e Gestão da Inovação (ISO 166002:2021) como guia para a concretização da nossa VISÃO: 
 
“Garantir aos nossos clientes QUALIDADE E SERVIÇO, mantendo um elevado EQUILÍBRIO entre 
DESENVOLVIMENTO E NATUREZA”. 

 
A Política de Gestão contempla as seguintes diretrizes: 

 
- Cumprir as necessidades e expetativas dos clientes e das partes interessadas, bem como os 

requisitos regulamentares e/ou legais aplicáveis. 
- Foco especializado e adaptado no avanço tecnológico dos nossos produtos, com base numa 

aposta em l+D+i. 
- Desenvolver atividades num âmbito amigo do ambiente, de acordo com o princípio de 

prevenção da poluição. 
- Zelar pelo desenvolvimento das atividades num âmbito seguro para o trabalhador, de acordo 

com o princípio de proteção da sua segurança e saúde contra riscos que não foi possível 
eliminar. 

- Manutenção do Sistema Integrado de Gestão em busca da melhoria contínua como estrutura 
das nossas atividades. 

Para cumprir estas diretrizes, a DOMENECH HERMANOS, S.A.U compromete-te a manter e rever a 
Política de Gestão e estabelece a seguinte visão para o respetivo cumprimento: 

- Dispor de colaboradores com conhecimentos e experiência demonstrando domínio e 
especialização nas atividades que desenvolve com o objetivo de melhoria contínua e 
concretização de resultados. 

- Atribuir os meios técnicos e humanos necessários para cumprir as necessidades e expetativas 
dos clientes com comunicações claras, gestão eficaz do apoio ao cliente e produtos de 
qualidade superior. 

- Determinar a inovação como motor, desenvolvendo produtos e serviços de gama alta 
(elevada qualidade e mínimo impacto ambiental), de acordo com a Unidade de Gestão de 
l+D+i e a avaliação de aspetos ambientais no design (ecodesign) e no desenvolvimento dos 
produtos e serviços. 

- Minimizar o impacto das nossas atividades no meio ambiente:  
o Promoção de hábitos de economia circular. 
o Seleção de fornecedores que assegurem uma cadeia de fornecimento responsável e 

com um compromisso com o meio ambiente. 
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- Tomar as medidas necessárias para zelar pela prevenção de danos e deterioração da saúde 
dos colaboradores, bem como alcançar a respetiva satisfação e manter um bom ambiente 
laboral fomentando a participação e a formação dos mesmos. 

A Direção da DOMENECH HERMANOS, S.A.U assina a presente Política e disponibiliza-as a todas as 
partes interessadas. 
 
 
 
Frederic Rasschaert 
Diretor Geral Doméch Hermanos S.A.U. 
Muro de Alcoy 
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