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Das Unternehmen DOMENECH HERMANOS, S.A.U. ist in seinen Werken in Muro de Alcoy und Alcoy 
auf die Herstellung von Kunstrasen für den privaten und gewerblichen Markt spezialisiert und gehört 
zur Beaulieu International Group. 
 
Die Geschäftsleitung unter dem Vorsitz des Geschäftsführers (MD) hat beschlossen, ein integriertes 
Managementsystem einzuführen, das die Bereiche Qualität (ISO 9001:2015), Umwelt (ISO 
14001:2015), ISO 45001:2018) und Innovationsmanagement (ISO 166002:2021) abdeckt und als 
Leitlinie für die Verwirklichung unserer VISION dient: 
 
„Wir garantieren unseren Kunden QUALITÄT und SERVICE, indem wir ein ausgewogenes Verhältnis 
zwischen ENTWICKLUNG und NATUR aufrecht erhalten.“ 

 
Die Managementpolitik umfasst folgende Leitlinien: 

 
- Erfüllung der Bedürfnisse und Erwartungen von Kunden und Stakeholdern sowie Einhaltung 

der geltenden rechtlichen und/oder regulatorischen Anforderungen. 
- Bereitstellung eines hochspezialisierten Service, der an den technologischen Fortschritt 

unserer Produkte angepasst ist und auf dem Engagement im Rahmen von F&E&I basiert. 
- Entwicklung von Aktivitäten in einer umweltfreundlichen Umgebung nach dem Grundsatz der 

Vermeidung von Umweltverschmutzung. 
- Garantierte Durchführung aller Tätigkeiten in einem für die Arbeitnehmer sicheren Umfeld 

nach dem Grundsatz des Schutzes ihrer Gesundheit und Sicherheit bei nicht 
auszuschließenden Risiken. 

- Beibehaltung des Integrierten Managementsystems auf der Suche nach kontinuierlicher 
Verbesserung als zentrale Achse unserer Aktivitäten. 

Zur Umsetzung dieser Leitlinien verpflichtet sich DOMENECH HERMANOS, S.A.U., die 
Managementpolitik zu bewahren und zu überprüfen, und legt die folgende Vision für ihre Erfüllung 
fest: 

- Verfügbarkeit von geschulten und erfahrenen Mitarbeitern, die die ausgeübten Tätigkeiten 
beherrschen und sich mit dem Ziel der ständigen Verbesserung und der Erzielung von 
Ergebnissen entsprechend spezialisiert haben. 

- Bereitstellung der technischen und personellen Ressourcen, die erforderlich sind, um die 
Bedürfnisse und Erwartungen der Kunden durch klare Kommunikation, effektives 
Kundendienstmanagement und qualitativ hochwertige Produkte zu erfüllen. 

- Konzentration auf Innovation als treibende Kraft, Entwicklung hochwertiger Produkte und 
Dienstleistungen (hohe Qualität und minimale Umweltauswirkungen) durch die 
Managementeinheit für F&E&I und die Bewertung von Umweltaspekten bei der Gestaltung 
(Ökodesign) und Entwicklung von Produkten und Dienstleistungen. 

- Minimierung der Umweltauswirkungen unserer Aktivitäten:  
o Förderung von Abläufen der Kreislaufwirtschaft. 
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o Auswahl von Lieferanten, die eine verantwortungsvolle und umweltbewusste 
Lieferkette gewährleisten. 

- Festlegung der erforderlichen Maßnahmen zur Verhütung von Schäden und 
Beeinträchtigungen der Gesundheit des Personals, Umsetzung der Mitarbeiterzufriedenheit 
und Aufrechterhaltung eines guten Arbeitsumfeldes durch verstärkte Beteiligung und 
Schulung des Personals. 

Die Geschäftsleitung von DOMENECH HERMANOS, S.A.U. bestätigt und unterzeichnet diese 
Unternehmenspolitik und stellt sie allen Stakeholdern zur Verfügung. 
 
 
 
Frederic Rasschaert 
General Manager von Domenéch Hermanos S.A.U. 
Muro de Alcoy 
11.05.2022 

 
 
 


